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Remplir sa gourde en Mayenne : le nombre 

d’établissements May’Gourde double ! 

 

 

Pousser la porte d’un site de visite, un commerce ou un restaurant pour remplir sa gourde 
en eau, un geste simple mais pas toujours évident. C’est en partant de ce constat, et en 
s’inspirant d’initiatives développées ailleurs, que Mayenne Tourisme a lancé en juillet 2022 
le dispositif May’Gourde. Il fédère aujourd’hui 110 professionnels du tourisme mayennais 
désireux de contribuer à un tourisme plus durable grâce à un geste simple :  
réapprovisionner sa gourde en eau, sans contrepartie. 

Après une année d’expérimentation concluante en 2022, Mayenne Tourisme, agence de 
développement touristique de la Mayenne, poursuit le déploiement de son dispositif 
May’Gourde. Pour sa 2e année, le dispositif est conservé et enrichi. 

Une première année d’expérimentation avec un bilan très positif 

Lancé en juillet 2022, le dispositif « May’Gourde » permet aux touristes, visiteurs, et 
habitants de connaitre les lieux où ils peuvent remplir gratuitement leur gourde sur le 



territoire mayennais lorsqu’ils sont en itinérance. On y retrouve des agriculteurs, des 
restaurateurs, des artisans, des musées, des commerces, des Offices de tourisme.  

Les retours via l’enquête cyclotouristes et les divers échanges avec les offices de tourisme et 
les prestataires sur l’année 2022 étaient très positifs. 

May’Gourde, source d’eau et de rencontres 

« Ça nous semblait naturel de rejoindre le dispositif car c’est un service que nous avions déjà 
mais May’Gourde l’a identifié » explique Florence Daviau, chargée de développement 
touristique à l’Office de Tourisme de Mayenne. Elle ajoute « Certaines personnes n’osaient pas 
forcément nous demander à ce que nous remplissions leur gourde, maintenant que nous avons 
rejoint le dispositif, elles osent et nous avons plus de demandes. De plus, cela crée du flux dans 
notre structure où nous proposons du conseil éclairé ». 

« Ce dispositif favorise l’échange entre locaux et touristes » ajoute Joel Balandraud. 

Un nouveau logo bilingue plus identifiable 

L’autocollant apposé sur les structures a été revu pour plus de lisibilité. Pour cette nouvelle 
édition, il est désormais bilingue français/anglais. Le dispositif est particulièrement plébiscité 
par les cyclotouristes. « En 2022, 10% des cyclotouristes en Mayenne sont étrangers dont 65% 
sont des nationalités anglophone (Irlande et Royaume Uni) (1)» précise Joël Balandraud, 
président de Mayenne Tourisme. « Les personnes qui demandent à remplir leur gourde à 
l’office de tourisme de Mayenne sont principalement des cyclotouristes sur l’itinéraire de la 
Vélo Francette » ajoute Florence Daviau.  

Un dispositif ouvert à tous 

Pour sa première année, Mayenne Tourisme s’est appuyé sur son réseau de prestataires 
engagés Slowlydays et Accueil Vélo ayant une sensibilité à l’environnement. En 2023, le 
dispositif est ouvert à tous, et les partenaires de Mayenne Tourisme ont tous reçu un e-mail 
les invitant à rejoindre le dispositif. L’année dernière, 55 établissements avaient rejoint le 
dispositif May’Gourde. Aujourd’hui ils sont 110, soit le double. 

Chaque établissement souhaitant participer se verra remettre un kit de communication avec 
un sticker « May’Gourde » à apposer sur la devanture ou à proximité des points d’eau pour 
les sites extérieurs. La carte interactive sur le site web de Mayenne Tourisme et le QR code 
sur les outils de communication identifient les lieux de remplissage des gourdes en Mayenne : 
https://www.mayenne-tourisme.com/le-mag/le-mag-bravo-les-pros/maygourde53/  
 
 
Les professionnels qui souhaitent rejoindre le mouvement peuvent s’adresser à Mayenne 
tourisme soit par téléphone au 02 43 53 18 18 soit par mail : info@mayenne-tourisme.com 
Ils recevront un autocollant signalant leur participation et seront référencés sur la carte 
interactive. 

https://www.mayenne-tourisme.com/le-mag/le-mag-bravo-les-pros/maygourde53/
mailto:info@mayenne-tourisme.com


Faire de la Mayenne une destination plus durable 

Ce dispositif May’Gourde vise à sensibiliser les touristes, visiteurs et habitants sur la réduction 
des déchets et la gestion de l’eau. L’objectif est double, contribuer à réduire les récipients à 
usage unique, notamment les bouteilles en plastique et faciliter l’accès à des points d’eau 
surtout en période de fortes chaleurs. Il permet d’inciter les visiteurs qui n’oseraient pas 
demander de l’eau gratuitement aux professionnels du territoire à le faire, en leur permettant 
d’identifier les lieux où ils seront bien accueillis. Mayenne Tourisme valorise cette démarche 
éco responsable avec May’Gourde 
 

(1) Source : Etude de fréquentation en 2022 diffusée d’avril à octobre 2022 par les offices de tourisme, éclusiers, hébergeurs et sites 

de visite situés en Mayenne (sur la Vélo Francette et la Véloscénie) sur 235 enquêtes récoltés via des questionnaires papiers, en 

ligne et tableau excel. 
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