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Bilan hotelier 2019

A partirdu 1er janvier 2019, I'enquéte de fréquentation hoteliere de I'Insee
a adopté une nouvelle méthode de redressement des données collectées.

En conséquence, les publications antérieures ne doivent pas étre
compareées a celles présentées a partir de cette date.

CHIFFRES CLES

HOTEL .

£ A

53 hétels (au 31/12/2019) 2404 lits touristiques 17 en1*et2*

*
44 indépendants 18en3

’ 1en 4*
9 en chafines 17 non classés

* * 295 500nuitées
*

51,2%

) + 20/0 d’occupation moyenne

(-5,8pts)

L’hétellerie en Mayenne a accueilli environ 295 500 nuitées en 2019,
réparties sur pres de 2 400 lits touristiques. L’ensemble de I’étude a été
effectué mensuellement sur une période étendue de janvier a décembre
2019.

La clientele internationale, stable par rapport a 2018, représente 11% des
nuitées surlapériode. Aproportion constante, cette clientele s’est accrue
de 5% entre 2018 et 2019.
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EVOLUTION MENSUELLE DES NUTTEES 2019/2018
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Plus de 70% des clients hoteliers le sont dans le cadre d’'un déplacement
professionnel, ce n’est gu’en ao(it que le rapport entre les nuitées d’agrément
et d’affaires tendent a s’équilibrer. Ceci se répercute sur les périodes de
fréquentation, ot les pics se situent sur les ailes de saison estivale.

Par ailleurs, un certain nombre d’hételier privilégie de placer leur fermeture
pour congés annuelles sur ao(t afin de privilégier I'accueil de la clientele
d’affaire sur le reste de I'année.
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TAUXD 0CCUPATION

55)3% 46,0%

en1ou 2 étoiles en indépendant

53,0% 58,3%

en 3 étoiles en chafine

DUREE MOYENNE DES SEJOURS

en nombre de nuitées

1,74

1,46 1,49
Francais International Global

REPARTITION DES ETABLISSEMENTS

Chdadine
17%

Indépendant
83%
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REPARTITLON DES CHAMBRES OFFERTES

Chaine
42%

Indépendant
58%

CHAMBRES OFFERTES / 0CCUPEES

438 750
Global
225102

) 252 814
Indépendant
116 797
185 936
Chaine
108 305
Chambre offerte Chambre occupée
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HOCUS TNTERNATIONAL

* *2 6 3 1 9 5 nuitées francaises (+2% // +5 584)
*
3 2 3 3 9 nuitées internationales (+5% //+1502)
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En 2019, les nuitées touristiques internationales sont a la hausse en Mayenne,
avec 32 339 nuitées, soit environ 11% de fréquentation globale des hotels.

Les Britanniques, premiere clientele non résidente en France pour la Mayenne,
représentent /s de ces nuitées. Celles-ci augmentent de prés de 1 700 nuitées
par rapport a 2018.

Les Allemands sont quant a eux un peu moins hombreux, avec moins 290 nuitées
en 2019, tout comme I’ltalie et I'Espagne a -590 et -110 nuitées. En revanche, les
Belges et les Suisses viennent compenser ces baisses, avec respectivement une
hausse de +500 et +300 nuitées en 2019.

Globalement, on constate gue les touristes internationaux augmentent et
viennent toujours majoritairement du Royaume Uni, avec 26% des nuitées
internationales, mais que derriere le profil des nations représentées est
changeant d’'une année sur I'autre.
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Etude des hiotels mayennais
réalisée a partir des données récoltées entre 2015 et 2019
Sur les 5 dernieres années, la fréquentation des hotels s’est accrue en moyenne
de 2% par an.Bien que le nombre de nuitées aient été en recul en 2017 (-6%), il est
reparti a la hausse sur les deux dernieres années (respectivement +1% et +2%).
[l semble que la fréquentation des hétels en Mayenne tend désormais a se
stabiliser a un niveau supérieur a 285 000 nuitées annuelles en moyenne.
NUTTEES DE 2015 A 201
(Evol en %)
7%
6% 1% 2%
282 942 3O4|002 286 762 288 449 295 533
P —- > —e
2015 2016 2017 2018 2019
NOMBRE DE CLTENTS DE 2015 A 2019
(Evol en %)
8%
-6% 0% 2%
191 451 206 293 194 720 195 606 199 639
— D o - -
2015 2016 2017 2018 2019
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EVOLUTION ANNUELLE DES NUTTEES DE 2015 A 201

(partdes nuitées inter. en %)
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EVOLUTION ANNUELLE DES NUTTEES FRANCATSES DE 2015 A 201

275 547
263194
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REPARTITION DES PROVENANCES PAR PAYS 2015-201
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NUTTEES INTERNATIONALES DE 2015 A 2019

(évol en %)

5%
9% -1%
16% 31122 30 837 32339
28 456 e . —0
2015 2016 2017 2018 2019

Les nuitées internationales restent peu importantes en Mayenne au regard de
la fréguentation hoteliere globale. Néanmoins, on constate une croissance
réguliere de ce public sur les 5 derniéres années, exception faite de 'année 2018
(-1%), a +7% de croissance annuelle moyenne.
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AGENCE DEPARTEMENTALE

Retrouvez toutes les données de fréquentation touristique dans I'espace Pro :

www.mayenne-tourisme-p ro.com

Contacts:

Vincent BOUSSIN
v.boussin@mayenne-tourisme.com

MAYENNE TOURISME
Agence de développement touristique
84 avenue Robert Buron
CS 30325-53003 LAVAL cedex
Tél.: 0243531818
info@mayenne-tourisme.com



